
 

CUESTIONARIO ENCUESTA DE CRUCEROS: 
 
 
 

1-  Where are you from? (¿Cuál es su nacionalidad?)  
 
 

Uruguay 

Argentina 

Bolivia 

Brasil 

Paraguay 

Colombia 

Ecuador 

Perú 

Venezuela 

Chile 

Canadá 

México 

Cuba 

Otros América 

España 

Italia 

Francia 

Gran Bretaña 

Alemania 

Suecia 

Suiza 

Otros Europa 

Israel 

China 

Japón 

Otros Asia 

U.S.A 

África y Oceanía 

Sin Dato 

 
 
 
 



2- Where do you live? (Lugar de residencia) 
 
 

Uruguay 

Argentina 

Bolivia 

Brasil 

Paraguay 

Colombia 

Ecuador 

Perú 

Venezuela 

Chile 

Canadá 

México 

Cuba 

Otros América 

España 

Italia 

Francia 

Gran Bretaña 

Alemania 

Suecia 

Suiza 

Otros Europa 

Israel 

China 

Japón 

Otros Asia 

U.S.A 

África y Oceanía 

Sin Dato 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3- How many people are travelling with you? (¿Cuánt as personas integran su grupo de viaje?) 
 
 

 M W 

Less than 18   

18 - 29 years old   

30 - 65 years old   

More than 65 years old   

 
 
 
4- Which places did you visit in Uruguay?  (Lugares  que visitó) 
 
 

Montevideo 

Punta del Este 

Colonia 

Otros 

 
 
 
5- Is this your first  time in Uruguay? ( ¿Es su pr imera  visita a Uruguay?) 
 
 

Yes (pasa a pregunta 7) 

No 

 
 
 
 
 
6- How many times did you visit Uruguay? (Contando esta visita ¿Cuántas veces visito Uruguay?) 
 
 

2 

3 

4 

5 

More than 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7- What`s your occupation? (Ocupación del Entrevist ado) 
 
 

Jubilado o pensionista 

Ama de casa 

Estudiante 

Rentista 

Otra situación de inactividad 

Desocupado 

Otros 

Patrón, comerciante, industrial, productor agropecuario, empresario 

Director, gerente, diplomático 

Profesional, técnico, profesor, artista, periodista, despachante de 
aduana 

Jefe, capataz, encargado 

Obrero especializado, conductor de vehículo, artesano 

Empleado adm, cajero, vendedor, bancario, empleado público 

Mozos, porteros, servicio doméstico y otros trabajadores de los 
servicios 

Trabajadores del agro o de la pesca 

Trabajadores sin especialización 

Deportista, entrenador deportivo, juez de deportes 

Militar, policía, aduanero, inspector, bombero, marinero 

Religioso (sin alto rango) 

Tripulante 

 
 
8- What is the total amount that you and your group  have spent in Uruguay? (Gasto total del 
encuestado y su grupo) 
 
Gasto Total (especificar gasto y moneda) 
 
 
 
9- Could you say the ítems that you have spent on? (Indique en que ítems gastó) 
 
 

Tour 

Food 

Transport 

Shopping 

Others 

 
 
 
 



10- What do you like most of Uruguay? (Qué le gustó  más de Uruguay?, se puede marcar hasta 3 
opciones) 
 
 
 

Todo 

Cueros, lanas, artesanías 

Arquitectura, edificios y monumentos 

Paisaje, plazas y espacios verdes 

Higiene 

Precios 

Montevideo 

Mercado del Puerto 

Vinos 

Gente cordialidad, atención 

Tranquilidad, seguridad 

Playa, rambla, costa 

Comida, gastronomía 

Casinos 

Punta del Este 

Casapueblo 

Tiendas 

Otras zonas turísticas 

Otros (especificar) 

No sabe, sin dato 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



11- There was something that you dislike of Uruguay ? (¿Algo le desagrado durante su estadía en 
Uruguay?) 
 
 

Nada 

Precios 

Falta de locutorios 

Robos, falta de seguridad 

Servicios de taxi 

Tránsito lento 

Deterioro de edificios 

Pobreza 

Servicios públicos, trámites, mal trato 

Tiendas cerradas 

Señalización del tránsito 

Mala atención en los servicios 

Playas sucias 

Infraestructura 

Falta de espectáculos y diversión 

Higiene 

Otros (especificar) 

Demora para subir al crucero 

Falta de baños públicos 

Falta de taxis 

No sabe, sin dato 

 
 
 
 
12- Date (Fecha) 
 
 
 
 
13- Port (Puerto) 
 
 

Montevideo 

Punta del Este 

 
 
 
 
 
 



14- Cruisers`s name (Nombre del Crucero)   
 
 
AIDAcara 

Albatros 

BLACK WATCH 

Celebrity Infinity 

CLUB MED II 

COLUMBUS 2 

Costa Fascinosa 

COSTA FAVOLOSA 

Costa Fortuna 

COSTA neoROMANTICA 

Costa Serena 

CROWN PRINCESS 

Crystal Symphony 

DELPHIN 

Empress 

FRAM 

GOLDEN PRINCESS 

Grand Celebration 

L'AUSTRAL 

MARINA 

MINERVA 

MSC Magnifica 

MSC Música 

MSC ORCHESTRA 

MSC Poesia 

NATIONAL GEOGRAPHIC 
EXPLORER 

OCEAN DREAM 

PRINSENDAM 

QUEEN VICTORIA 

Regatta 

SEABOURN QUEST 

Seven Seas Mariner 

SILVER CLOUD 

Silver Spirit 

Splendour of the Seas 

Star Princess 

ZAANDAM 

Zenith 

Otro 



15- Edad y sexo del entrevistado 
 
 

 M W 

Less than 18   

18 - 29 years old   

30 - 65 years old   

More than 65 years old   

 
 
 
 
16- Notes (Notas u observaciones) 


