MODULO 3: BLOQUE DE USO

Ne formulario: | __|__|__|__| Id:|__|__|__|__|__|__|__|_| Cédigogeo: | __|__|__|__[__[__[__[|_|
Nombre del entrevistado: Clol
Fechadevisita: |_/ / | | | | ClAsistente: | ||| ||| 1|

| |. TELEVISION

Comencemos conversando sobre el uso que ud. leda ala TV...

P5. ¢Cuantas horas diarias mira de TV aproximadamente?
(Marcar en horas diarias. Si no mira todos los dias hacer un promedio en base a 7 dias. Si no mira TV
hacer solo P7 y P9 y pasar a siguiente bien)

P6. ¢ Cudles son los contenidos que mira habitualmente en la TV? ¢Podria nombrar los tres principales?
(Mostrar Tarjeta 1 y anotar el codigo correspondiente)

P7. éQué_contenidos le gustaria poder ver en la TV? ¢Podria nombrar los tres principales? (Mostrar Tarjeta

1y anotar el cédigo correspondiente)

P8. éQué canales mira frecuentemente? ¢Podria nombrar los 5 canales de aire o de cable principales?

P9. ¢ Qué canales le gustaria poder ver en la TV? ¢ Podria nombrar los tres principales?
(Indagar especificamente a qué canal se refiere)

Il. TELEFONO FJO
(Solo para los que tienen teléfono fijo en su hogar segin Médulo de Tenencia del hogar)

Ahora, conversemos a cerca del teléfono fijo de su hogar...
P10. ¢Principalmente para qué utiliza el teléfono fijo? [RU]
(Leer opciones y marcar con una X la mencionada)

1. Recibir llamadas
2. Realizar llamadas
3. Ambas

4. No lo utiliza




lll. CELULAR

En cuanto al uso del celular...

P11. ¢Tiene celular?

0. No Fin Bloque CELULAR

1.Si

P12. {Qué tipo de contrato tiene?

1. Prepago (con tarjeta/recarga)

2. Postpago (contrato)

P13. ¢ Cudnto paga aproximadamente por mes?
(Anotar monto)

E

P14. iSu celular le permite acceder a internet?

0. No

1.Si

P15. ¢ Utiliza el celular?

0. No Fin Bloque CELULAR

1.Si Continua en P16.

P16. ¢Con qué frecuencia utiliza el celular?

(Marcar con una X la mencionada)

1. Todos los dias
2. Varias veces por semana
3. Menos de una vez por semana CONTINUA
4. Menos de una vez por mes
5. Al menos una vez cada 3 meses

(Fin Bloque
6. Menos de una vez cada 3 meses CELULAR)

P17. éEl celular lo utiliza habitualmente para...?

(Leer cada una de las opciones y marcar con una X la respuesta)

Si

No

. Recibir [lamadas

. Realizar llamadas

. Enviar / Recibir mensajes de texto

. Escuchar musica y/o la radio

. Tomar fotos y/o grabar videos

.Jugar

Noju|hWIN|E

. Intercambiar archivos (Ej. mediante bluetooth)

(Solo para quienes tienen Internet en su celular, segtin P14)

8.

Chatear utilizando mensajeria instantdnea (Messenger, Yahoo, Google talk)

9.

Acceder a redes sociales (Ej. Facebook, Twitter)

10. Enviar / Recibir e-mails

11. Navegar por Internet

12. Pagar por servicios (Ej. taxis, estacionamiento, etc.)

13. Otros (especificar):




P18. éCudn necesario considera el uso del celular?
(Leer opciones y marcar con una X la tnica mencionada)

1. Imprescindible

. Muy necesario

. Necesario

. Poco necesario
. Innecesario

2
3
4. Indiferente
5
6

IV. BLOQUE COMPUTADORA (Ceibalita, PC, notebook, netbook, tablet)

Ahora conversando sobre el uso de la computadora...
P19. ¢ Utiliza alguna computadora dentro o fuera del hogar?

0. No (Pasa a P20)
1. Si (Pasa a P21)

P20. ¢Por qué motivos no utiliza la computadora?
(Marcar con una X todas las mencionadas)

. No tiene tiempo para usarla
. Discapacidad fisica u otra
. Otro (especificar):

1. No puede acceder a una

2. No la necesita

3. No estd interesado/a

4. No sabe para qué sirve (Fin Bloque

5. No tiene conocimiento adecuado COMPUTADORA)
6

7

8

P21. iCon qué frecuencia utiliza la computadora?

. Varias veces al dia

. Unavez al dia

. Al menos una vez por semana

. Al menos una vez cada 2 semanas
. Al menos una vez por mes

. Al menos una vez cada 3 meses

Pasa a P23

. Al menos una vez cada 6 meses
. Al menos una vez al afio
. Menos de una vez al afio

USUARIOS NO HABITUALES. Pasan a
P22
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P22. éPor qué motivos no utiliza habitualmente la computadora?
(Marcar con una X todas las mencionadas)

. No tiene tiempo para usarla
. Discapacidad fisica u otra
. Otro (especificar):

1. No puede acceder a una

2. No la necesita

3. No estd interesado/a

4. No sabe para qué sirve (Fin Bloque

5. No tiene conocimiento adecuado COMPUTADORA)
6

7

8




LUGARES

UsOs

P23. ¢Ddnde utiliza la computadora? ¢Podria

nombrar los 3 principales lu

(Marcar en orden de mencién y continuar
en P24 para cada lugar mencionado)

gares?

P24. iPara qué utiliza la computadora en... (Nombrar lugar
mencionado)?
(Nombrar hasta 2 usos por lugar)
1. Herramienta de trabajo;
2. Fines educativos;
3. Entretenimiento (Ej. juegos, musica, videos);
4. Navegar por Internet;
5. Otros (especificar)

1. Hogar

2. Trabajo

3. Casa de familiar/ amigo/ vecino

4. Centro educativo

5. Centro MEC, centros del Estado u

ONGs

6. Otro lugar con acceso gratuito a

internet

7. Cyber

8. Otros
(especificar)
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P25. ¢Como considera su nivel de manejo de la computadora?

(Leer opciones y marcar con una X la tinica mencion)

1. Muy Bueno

2. Bueno

3. Ni bueno ni malo

4. Malo

5. Muy Malo

V. BLOQUE INTERNET

Para finalizar hablemos sobre el uso de Internet...

P26. ¢ Utilizd alguna vez |

nternet?

0. No

Continuar en P27

1.Si

Pasar a P28




P27. éPor qué motivos no utiliza habitualmente Internet?
(Marcar con una X todas las mencionadas)

. No tiene computadora propia o celular con acceso a internet

. No lo puede pagar / Es muy cara la conexién

. No lo necesita

. No estd interesado/a

. Perdi el acceso, lo tenia antes

. No sabe para qué sirve

. No tiene conocimientos adecuados

. No tiene tiempo para conectarse

OO IN|OO NP IWIN |-

. Discapacidad fisica u otra

10. Otros (especificar):

(Fin Bloque
INTERNET)

P28. éCon qué frecuencia utiliza Internet?

1. Varias veces al dia

2. Una vez al dia

3. Al menos una vez por semana

4. Al menos una vez cada 2 semanas
5. Al menos una vez por mes

6. Al menos una vez cada 3 meses

Pasar a P30

7. Al menos una vez cada 6 meses
8.Al menos una vez al afo
9. Menos de una vez al afio

USUARIOS NO HABITUALES contintan

P29. ¢{Por qué motivos no utiliza Internet?
(Marcar con una X todas las mencionadas)

. No tiene computadora propia o celular con acceso a internet

. No lo puede pagar / Es muy cara la conexion

. No lo necesita

. No estd interesado/a

. Perdi el acceso, lo tenia antes

. No sabe para qué sirve

. No tiene conocimientos adecuados

. No tiene tiempo para conectarse
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. Discapacidad fisica u otra

10. Otros (especificar):

(Fin Bloque
INTERNET)




LUGARES

USOsS

P30. éDesde donde accede a
Internet habitualmente?
Nombrar los 3 principales

lugares
(Marcar en orden de mencion

el LUGAR que corresponda y
continuar con la P31 para
cada lugar mencionado)

P.31 ¢Para qué utiliza Internet en...(nombrar lugar mencionado)?
(Nombrar hasta 2 usos por lugar)

1. Herramienta de trabajo

2. Con fines educativos

3, Entretenimiento (juegos, musica, videos)

4. Medio de comunicacidon (redes sociales, mail, chat, llamadas
web)

5. Proveedor de informacion (Ej. portales de informacion)

6. Actividades vinculadas con transacciones y el comercio
electrénico (mercado libre, deremate.com, consulta estados de
cuenta)

7. Actividades y servicios que brinda el Estado (visitar paginas
web del estado, informacidn sobre tramites, leyes, reglamentos,
reservar fechas, solicitar certificados en linea, pasaporte, cédula
identidad)

8. Otros (especificar)

1. Hogar

1.

2. Trabajo

3. Casa de un familiar /
amigo / vecino

4. Centro educativo

5. Otro lugar con acceso
gratuito

6. Celular

7. Cyber

8. Otros (especificar)
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(Solo para quienes No utilizan Internet en el hogar segin P30)

P32. iPor qué no utiliza Internet en su hogar?

(Marcar con una X todas las mencionadas)

1

. No tiene computadora/Acceso a Internet

2

. No lo puede pagar / Es muy cara la conexion

3

. Puede acceder desde un Cyber

4. Puede acceder desde el trabajo

5

. Puede acceder desde la casa de familiar / amigo / vecino

6. Puede acceder desde un centro educativo que ofrece acceso gratuito

7. Puede acceder desde Centros MEC, otros centros del Estado u ONGs

8. Puede acceder desde otros lugares que ofrecen acceso gratuito (plazas, shoppings, etc.)

9

. Otros (especificar)




